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eBill Direct Debit

Le prélevement
numeérique
moderne

Avec eBill Direct Debit, SIX introduit le traitement numérique, sécurisé et
efficace des processus de paiement basés sur I'encaissement dans eBill.
Les etablissements financiers et les émetteurs de factures benéficient
d’'une réduction de la complexité. Ils peuvent ainsi préserver la relation
client tout en continuant a proposer leur offre. De plus, eBill Direct Debit
encourage et renforce les services bancaires numeriques et I'utilisation
des infrastructures existantes.

eBill Direct Debit:
Ie prélévement numérique Conflguratlon et gestlon d’autorisations de recouvrement

) N , et de débit eBill Direct Debit dans le portail eBill
Une procédure de prélevement numé-

rique est mise a la disposition de
I'émetteur de factures avec eBill Direct Q oo e
Debit. Des créances peuvent étre

soumises, traitées et prélevées via les Direct Debit

En mettant en place une autorisation Direct Debit, vous donnez a votre
émetteur de factures l'autorisation de soumettre des factures pour paiement a

partenaires réseau. Les prélevements

eBill Direct Debit sont basés sur une # i #ublssart e o lf_gi?.fé‘fl”%?ﬁ!?!& midieemiruir R
autorisation de l’eCOUVFGmE‘ﬂt et de déblt A TeRE compte. Autres informations et vidéo explicative &

configurée préalablement. La création et

Autorisations Direct Debit proposées

la gestion de cette autorisation se font e

entierement numériquement dans eBill. 5 i R CHE
D'une part, eBill Direct Debit est destiné e =
aux émetteurs de factures qui souhaitent ‘-F' Auarsation DirectDetit n EUR

recouvrer des créances récurrentes POV e place
envers leurs clients sous la forme d'une

créance eBill Direct Debit. En outre, eBill Autorisations Direct Debit

Direct Debit est recommandé pour les e =
destinataires de factures qui souhaitent .é!- AR D

Modifier

valider automatiquement des créances
récurrentes. Ceci est combiné avec la
possibilité de récupérer directement
dans eBill un débit de compte effectué
de maniere erronée ou injustifiée.
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Processus numériques automatisés

Une demande de paiement eBill Direct Debit
entrante est automatiquement vérifiée et validée

ou rejetée par l'infrastructure eBill en s'appuyant sur
l'autorisation de recouvrement et de débit enregis-
trée de maniére centralisée. En cas de validation,
I'infrastructure eBill transmet les informations

de paiement requises a I'établissement financier

du destinataire de la facture. Cela déclenche le
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paiement en faveur de I'émetteur de factures a son
établissement financier et induit le débit du compte
défini dans l'autorisation de prélévement automa-
tique enregistrée. En cas d'exécution réussie de la
créance eBill Direct Debit, le processus intégré de
traitement retour protege le destinataire de factures
contre des prélévements erronés ou injustifiés, car il
peut aisément les récupérer.

eBill Direct Debit est le seul moyen
de paiement prenant en charge
toutes les fonctionnalités des
solutions de prélevement automa-
tique basées sur un compte et
permet également un processus
d'enregistrement numérique ainsi
qu’un paiement direct de compte a
compte via SIC (Swiss Interbank
Clearing).

Comment un émetteur de
factures bénéficie-t-il
d’eBill Direct Debit?

+ Transparence intégrale: grace a des
apercus et des notifications numé-
rigues, 'émetteur de factures est
informé en tout temps de I'envoi
réussi d'invitations eBill Direct Debit
et de créances présentées.

+ L'exécution a la date exacte permet a
I'émetteur de factures de planifier sa
gestion de trésorerie avec précision.

+ L'émetteur de factures peut envoyer
d'éventuels justificatifs comptables
ou des informations de paiement
directement avec la demande de
recouvrement et les transmettre au
destinataire de la facture, se tradui-
sant par une expérience client
positive.
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Infrastructure éprouvée

eBill Direct Debit repose sur des
processus éprouvés d'eBill et de
normes dans le trafic des paiements,
ce qui simplifie grandement sa mise
en ceuvre.

Processus de paiement efficace

Les transactions peuvent étre traitées
directement d'un compte a l'autre et
enrichies d'informations supplémen-
taires.

Comment un destinataire
de factures bénéficie-t-il
d’eBill Direct Debit?

+ Les destinataires des factures bénéfi-
cient d'une automatisation complete
des paiements.

+ l'autorisation de débit précédem-
ment requise est créée et gérée
directement dans eBill.

+ Cela offre une valeur ajoutée
évidente en termes de commodité et
de transparence par rapport aux
solutions de prélevement existantes:
les autorisations de débit créées
peuvent étre facilement visualisées
dans eBill, modifiées ou supprimées
en quelques clics de souris si
nécessaire.

+ En cas de prélevement eBill Direct
Debit exécuté, le processus intégré
de traitement retour protege le
destinataire de factures contre des
débits en compte erronés ou
injustifiés. De tels traitements retour
peuvent étre déclenchés par le
destinataire de la facture, numéri-
quement directement dans eBill au
moyen de quelques clics.

Harmonisation

Les canaux de paiement dans la
comptabilité se concentrent de plus
en plus sur la plateforme eBill, ce
qui se traduit par de nouvelles
économies d'échelle.

Comment un établisse-
ment financier bénéfi-
cie-t-il d’eBill Direct Debit?

Les établissements financiers bénéfi-
cient a plusieurs niveaux des nouvelles
opportunités offertes par une solution
numeérique:

+ La consolidation de divers processus
de paiement dans l'infrastructure
eBill permet de simplifier les pay-
sages informatiques et donc de
réduire les colts d’exploitation.

- eBill Direct Debit renforce les
stratégies fondamentales de
numérisation.

- Les relations clientele existantes
LSV+/BDD avec des émetteurs de
factures peuvent étre entretenues
activement en combinaison avec eBill
Web.

- Les messages ISO clientbanque déja
mis en ceuvre (pain.001/002;
camt.055/056) peuvent étre réutilisés.

- eBill Direct Debit permet d’endosser
un rble de pionnier dans le domaine
Digital Billing et Request-to-Pay.
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Les participants eBill (Direct Debit)

Emetteur de factures

+ Seconnecteala
plateforme du
partenaire réseau

» Envoie des factures
eBill, demandes de
dons eBill ou créances
eBill Direct Debit

Partenaires réseau

+ Prospection et intégra-
tion d’émetteurs de
factures*

+ Fournit un service de
livraison de factures,
de demandes de dons
et de créances Direct
Debit

*et organisations caritatives

Les acteurs eBill Direct Debit
Lapercu précédent montre les acteurs impliqués ainsi
que leurs taches eBill Direct Debit générales et
spécifiques. Les émetteurs de factures qui souhaitent
utiliser eBill Direct Debit doivent disposer d'une
connexion technique avec au moins un partenaire

/12K

Infrastructure eBill

Intégration de
banques et de
partenaires réseau
Développement et
exploitation de la
plateforme eBill
Enregistrement
centralisé des
autorisations de
recouvrement et de
débit Direct Debit

eBill Factsheet | Le prélevement numérique

AR

Etablissement financier Destinataires de factures
+ Intégration d'utilisateurs < Enregistrement pour

=)

eBill (DF) eBill dans I'e-banking/
+ Proposition d'eBill dans m-banking
I'e-banking et « Convention avec
m-banking I'émetteur de factures
« Traitement de paiement + Paiement de la facture
eBill eBill ou créance Direct

+ Enregistrement des
émetteurs de factures
pour eBill Direct Debit
(du fait du risque de
crédit)

Debit (automatique),
validation des demandes
de dons

Apercu des acteurs eBill Direct Debit et de leurs taches principales

réseau et un établissement financier qui assume pour

Investissements gérables grace a l'utilisation
d’'interfaces existantes

eBill Direct Debit s'appuie sur I'infrastructure eBill
existante et éprouvée. De nombreuses fonctionnali-
tés, interfaces et mécanismes sont réutilisés. Cela
permet la mise en ceuvre d'eBill Direct Debit au prix
d'investissements gérablesonen.

eux le risque de crédit associé aux traitements retour
potentiels. Létablissement financier du destinataire
de la facture doit prendre en charge eBill Direct Debit
pour lui permettre d'utiliser ce produit.
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Différences entre eBill Direct Debit et les processus de paiement existants
La figure suivante montre les différences entre eBill Direct Debit et les processus
de paiement existants pour les paiements récurrents:

eBill Direct Debit comble la bréche entre les processus LSV+/BDD (récurrents),
de validation permanente et de paiement par carte/portefeuille mobile

Processus de paiement Cartes de
Validation crédit/de débit Mobile Wallet
permanente eBill (Recurring Card- (Recurring
Fonctionnalité LSV+/BDD eBill Direct Debit on-File Trx) User-on-File Trx)

Paiement direct de compte a compte (SIC) \/ \/ \/ >< X

Paiement direct de compte a compte (SIC)
Soumission de document de facture

Emetteur de factures inscription initiable
L'émetteur de la facture déclenche la collecte
de la créance

Contestation / Chargeback

Processus d'inscription numérique directement
dans I'e-banking

X X { L L XKL
X X X X < <
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Instant/ garantie de paiement

Différences entre eBill Direct Debit et d’autres processus de paiement

En savoir plus
maintenant sur
ebill.ch

Aucune des informations contenues dans le présent document ne constitue une offre ou une recommandation d'achat ou de vente d'un instrument financier. SIX Group SA ou ses
sociétés affiliées directes et indirectes (ci-apres dénommées «SIX») ne sont pas responsables de la disponibilité compléte, exacte, actuelle et ininterrompue des informations ni des
dommages causés par des actions entreprises sur la base des informations contenues dans la présente ou dans toute autre publication de SIX. SIX se réserve expressément le droit de
modifier les conditions et la combinaison de produits a tout moment. © SIX Group SA, 2024. Tous droits réservés.
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